UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA XUAN THANH Poc 1ap — Tw do — Hanh phac

S6:69 /TB—UBND Xuan Thanh, ngay 15 thang 6 nam 2023

‘ o Thong Bao ,

Ve viéc cong bo so dién thoai dwong day nong va hop thw dién tir tiep nhan phan
anh, kién nghi vé giai quyét TTHC tai Bé phan tiép nhan va Tra két qua caa Uy
ban nhan dan x& va giai quyét TTHC qua hé théng dich vu cong ciia tinh Nghé An
trén dia ban xa

Thuc hién Quyét dinh 676/QP — UBND ngay 12/02/2015 ciia UBND tinh Nghé An vé
viéc Quy dinh sb dién thoai duong day nong va hop thu dién tir tiép nhan phan anh,
kién nghi vé Cai cach hanh chinh cia Co quan Thudng truc cai cach hanh chinh tinh
Nghé An. UBND x& Xuén Thanh thong bao va hudng dan viéc tiép nhan phan anh, kién
nghi vé giai quyét TTHC tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua caa Uy ban nhan dan xa
va giai quyét TTHC qua hé théng dich vu céng cua tinh Nghé An trén dia ban x4, cu thé
nhu sau:

1, S6 dién thoai duong day ndng va hop thu dién tir caa UBND x&

-S4 dién thoai duong day néng : 0912079011

- bia chi dién ta: bophanmotcuaxuanthanh@gmail.com
2, Vé noi dung tiép nhan phan anh, kién nghi qua sé dién thoai duong day néng va hop
thu dién tu.

- Nhiing kho khin, vuéng méc cua t6 chirc, ca nhan khi giao dich tai Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua cua x4, khi sit dung Cong dich vu cdng cua tinh dé nap hd so giai
quyét TTHC trén dia ban xa.

- Phan &nh Vé viéc co quan hanh chinh nha nudc giai quyét cong viéc cham thoi
gian so véi quy dinh.

- Thai do giao tiép, tng xir thiéu chuan muc véi t6 chirc, ca nhan cua can b, cong
chitic, vién chic tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cia UBND x4; cac biéu hién
nhiing nhiéu, gay phién ha, khdng giai quyét hoic giai quyét TTHC khong dung quy
dinh; tir chéi thyc hién, kéo dai thoi gian thuc hién khi giai quyét TTHC.

- Phan anh, kién nghi vé viéc co quan, don vi, can b, cong chic, vién chic tly
tién dat thém thanh phan ho so, gidy to ngoai quy dinh va yéu cau to chic, cong chic
bo sung, dun day, né tranh nhiém vu giai quyét.

- Quy dinh caa TTHC khong phu hop véi thuc té, khong dong bo, thiéu thong
nhat, khdng hop phép, nhitng van dé khac lién quan dén quy dinh cia TTHC.



mailto:bophanmotcuaxuanthanh@gmail.com

- Pé xuat phuong an xur Iy nhitng phan anh néu trén hoic sang kién dé viéc tiép
nhan va giai quyét TTHC duogc thuan loi hon.

- Uy ban nhan dan x4 Xuan Thanh théng bao va hudng dan dén toan thé co quan,
ban nganh, cac to chirc, ca nhan trén dia ban xa dé toan thé co quan, ban nganh, cac to
chirc, ca nhan trén dia ban xa duoc biét va thuc hién.

Noi nhgn: TM.

- TV Pang uy;

- TTHBND - UBND; )

- Truong cac ban nganh cap Xa;

- Cong TTDT xa;

- Luu: VT,
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